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TUI531 - TURIZM SEKTORUNDE TEKNOLOJI KULLANIMI - Turizm Arastirmalar Enstitiisii - Turizm Isletmeciligi Ana Bilim Dali
Genel Bilgiler

Dersin Amaci

Bu dersin amaci; turizm sektériinde teknolojinin roliinii ve etkisini kavratmak, turizm isletmeleri icin yenilikci teknolojik ¢éztimleri tanitmak, gtincel egilimleri analiz
edebilme yetisi kazandirmak ve 6grencilere bu teknolojileri uygulama becerisi kazandirmaktir.

Dersin icerigi

Bu ders, turizm sektorlinde teknolojinin roltini ve etkisini kapsamli bicimde incelemektedir. Ders kapsaminda dijitallesme, blyk veri ve veri analitigi, yapay zeka ve
makine 6grenimi uygulamalari, nesnelerin interneti (IoT), blok zinciri, artirilmis ve sanal gerceklik teknolojileri, robotik sistemler ve otomasyon gibi glincel konular ele
alinmaktadir. Ogrenciler, bu teknolojilerin turizm isletmelerindeki kullanim alanlarini ve misteri deneyimi tizerindeki etkilerini degerlendirecek; ayrica stirdirulebilirlik, veri

guvenligi ve etik boyutlari da analiz edeceklerdir. Ders boyunca vaka analizleri, proje calismalari ve uygulamali sunumlarla teorik bilgiler pratik becerilerle
desteklenecektir.

Dersin Kitabi / Malzemesi / Onerilen Kaynaklar

kitap, makale, internet kaynaklari, ders notlari

Planlanan Ogrenme Etkinlikleri ve Ogretme Yéntemleri

Bu derste 6grenciler, turizm sektoriinde teknolojinin kullanimini akademik acidan inceleyeceklerdir. Ders, temel kavramlarin anlatimi ve sinif ici tartismalarla yuritilecek;
glincel akademik makaleler okunup degerlendirilecektir. Ogrenciler bireysel ya da grup halinde bir arastirma konusu secerek bilimsel ydntemlerle calisma yapacak, rapor

hazirlayacak ve sunum yapacaklardir. Boylece 6grenciler arastirma tasarimi, yontem secimi ve akademik yazim konularinda deneyim kazanacak, turizmdeki teknolojik
gelismeleri bilimsel bakis agisiyla degerlendirme becerisi edineceklerdir.

Ders icin Onerilen Diger Hususlar

Bu ders icin &grencilerin turizm ve teknoloji alaninda temel kavramlara hakim olmalari ve giincel akademik literatiirii takip edebilecek diizeyde ingilizce okumaya istekli
olmalari beklenmektedir. Ders siiresince diizenli katilim, tartismalara aktif katilim ve verilen arastirma gorevlerinin zamaninda tamamlanmasi nemlidir. Ayrica
ogrencilerin kendi ilgi alanlarina uygun konular segerek bilimsel arastirmalara yonelmeleri tavsiye ediimektedir.

Dersi Veren Ogretim Elemani Yardimcilar

Dersi Veren Ogretim Elemani Yardimc bulunmamaktadir.

Dersin Verilisi

Ders, yliz yiize yirtilecek olup ders anlatimi, tartismalar, makale incelemeleri ve 6grenci sunumlari seklinde islenecektir.
Dersi Veren Ogretim Elemanlari

Doc. Dr. Eda Ozgiil Katlav

Program Ciktisi

. Turizm sektoriinde teknoloji kullanimina iliskin temel ve giincel kavramlari agiklar, bu bilgiyi uzmanlik diizeyinde gelistirir.
. Glncel akademik literatiirii elestirel bir bakis acisiyla degerlendirir ve yaratici ¢ozimler onerir.

. Turizm isletmelerinde kullanilan teknolojilerin etkilerini strddrdlebilirlik ve etik boyutlariyla birlikte analiz eder.

Bilimsel arastirma yontemlerini kullanarak teknoloji odakli bir calisma tasarlar, ydrdtdr, degerlendirir ve raporlastirir.

. Arastirma bulgularini akademik yazim kurallarina uygun sekilde raporlastirir ve sunar.

. Teknolojik gelismeleri turizm politikalari ve rekabet stratejileriyle iliskilendirir.

. Alaninda bagimsiz ya da grup halinde etkin arastirma calismalari yrdtar.

NoO U A WN =

Haftalik icerikler

Ogretim
Sira Hazirhik Bilgileri Laboratuvar Metodlarn Teorik Uygulama
1 Ders izlencesinin incelenmesi Ders Derse Giris ve

anlatimi,  Teknoloji-
tarisma  Turizm lliskisine
Genel Bakis



Sira Hazirlik Bilgileri
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Ogretim

Laboratuvar Metodlan Teorik

Ders Teknolojinin

anlatimi,  tarihsel gelisimi

tartisma  ve turizm
sektoriine
yansimalari

Anlatim,  Turizmde yeni
tartisma  teknoloji
trendleri

Anlatim,  Turizmde

tartisma,  dijitallesme ve

ornek olay akilli
destinasyonlar

Anlatim,  Turizmde
tartisma,  temassiz

ornek hizmetler ve
olay, ¢ozimler
makale

incelemesi

Uygulama



Sira Hazirlik Bilgileri
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Teknolojiler ve
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Teknolojiler
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Turizmde Buyuk
Verive Veri
Analitigi

Uygulama
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Ogretim

Laboratuvar Metodlan Teorik Uygulama
Anlatim,  Turizmde Blok
tartisma,  Zinciri
ornek Uygulamalari
olay,
makale
incelemesi
Anlatim,  Turizmde Yapay
tartisma, Zekave
ornek Kisisellestirilmis
olay, Hizmetler
makale
incelemesi
Anlatim,  Turizmde Sanal
tartisma,  Gergeklik (VR)
ornek ve Artirilmis
olay, Gergeklik (AR)
makale
incelemesi
Anlatim,  Turizmde
video Robotik ve
icerik, Otonom
tartisma  Sistemler



Ogretim
Sira Hazirhik Bilgileri Laboratuvar Metodlan Teorik
14 Arastirma konulari ile ilgili bilimsel makale, kitap ve raporlarin okunmasi Seminer, Ogrenci
Anlatim,  Arastirma
Tartisma  Raporlarinin
Sunumu ve
Degerlendirme

15 Arastirma konularrile ilgili bilimsel makale, kitap ve raporlarin okunmasi Seminer,  Ogrenci
Anlatim,  Arastirma
Tartisma  Raporlarinin
Sunumu ve
Degerlendirme

is Yukleri

Aktiviteler Sayisi Siiresi (saat)
Vize 1 5,00

Final 1 10,00

Ders Oncesi Bireysel Calisma 7 8,00

Ders Sonrasi Bireysel Calisma 7 8,00

Ara Sinav Hazirlik 1 10,00

Final Sinavi Hazirhk 1 15,00
Seminer 1 15,00

Degerlendirme

Aktiviteler Agirhgi (%)
Ara Sinav 40,00
Final 60,00

Uygulama



Turizm isletmeciligi Ana Bilim Dali / Turizm isletmeciligi ( Yiksek Lisans - Tezli ) X Ogrenme Ciktisi iliskisi

PC.1 PGC.2 PGC3 PG4 PG5 PGC6 PGC7 PGC8 PGC9 PGC10 PC.11 PG12 PGC13 PGC14 P
0¢c.1 5 2 5 5 3 5 4 5 5 5 2 2 4 5 4
6.c.2 5 2 5 5 3 5 4 5 5 5 2 2 4 5 4
6.c.3 5 2 5 5 3 5 4 5 5 5 2 2 3 5 3
6.c.4 5 2 5 5 3 5 5 5 5 5 2 2 5 5 4
6.c.5 5 2 5 5 2 5 4 5 5 5 2 2 4 5 4
6.c.6 5 2 4 5 3 5 5 5 5 5 2 2 3 5 4
6.c.7 5 3 5 4 2 5 5 5 4 5 2 2 5 5 4
Tablo

P.C.1: Turizm isletmeciligi alaninda ve ilgili disiplinlerde sahip oldugu bilgiyi uzmanlik diizeyinde gelistirir ve derinlestirir.

P.C.2: Turizm alani ile ilgili ulusal ve uluslararasi hukuki diizenlemeleri kavrar ve uygular.

P.C.3:  Turizm sektorlindeki glincel konular ve sorunlar icin yaratici ve pratik ¢ézim 6nerileri gelistirir.

P.C. 4: Bilimsel arastirma yontemlerini kullanarak alaniyla ilgili bir arastirmayi planlar, ydrdtdr, degerlendirir ve rapor halinde sunar.
P.C.5: Makro ve mikro dlgekte turizm plan ve politikalari konusunda ayrintili bilgi sahibi olur.

P.C. 6: Ulusal ve uluslararasi turizm isletmelerini etkin sekilde yonetebilmek icin gerekli olan 6nemli isletmecilik ilkelerini bilir, elestirel sekilde
degerlendirir ve uygular.

P.C.7: Turizm isletmeciligi ile ilgili rekabet stratejileri gelistirir ve uygular.
P.C. 8: Alaninda uzmanlik gerektiren konularda bir calismayi baskalariyla ve bagimsiz olarak etkin bir sekilde yurutar.
P.C.9: Yasam boyu 6grenme icin gerekli olan davranislar ve yetkinlikler gelistirir.

P.C. 10: Edindigi bilgi ve becerileri analiz eder, elestirel sekilde yorumlar ve degerlendirir.

P.C. 11: Bir yabana dili en az Avrupa Dil Portfoyl B2 genel diizeyinde kullanarak sézli ve yazli iletisim kurar.

P.GC. 12:  Turizm isletmeciligi alaniyla ilgili bilgisayar yazilimi, bilgi ve iletisim teknolojilerini ileri diizeyde kullanir.

P.C. 13: Toplumsal ve mesleki etik degerleri kavrar, elestirel bakis agisiyla degerlendirir ve uygun davranislar gelistirir.

P.C. 14: Yazli ve s6zli olarak etkili iletisim ve sunum becerileri gosterir.

P.C. 15: Sosyal adalet, kilttirel degerler ve cevreye duyarlilik gibi konularda yeterli bilince sahip olur.
0.GC. 1:  Turizm sektdriinde teknoloji kullanimina iliskin temel ve giincel kavramlari agiklar, bu bilgiyi uzmanlik diizeyinde gelistirir.
0.C.2: Giincel akademik literatiri elestirel bir bakis acisiyla degerlendirir ve yaratici ¢dziimler énerir.
0.G.3:  Turizm isletmelerinde kullanilan teknolojilerin etkilerini siirdirilebilirlik ve etik boyutlariyla birlikte analiz eder.
0.C.4: Bilimsel arastirma ydntemlerini kullanarak teknoloji odakli bir calisma tasarlar, yiriittr, degerlendirir ve raporlastirir.
0.C.5: Arastirma bulgularini akademik yazim kurallarina uygun sekilde raporlastirir ve sunar.
0.C. 6: Teknolojik gelismeleri turizm politikalari ve rekabet stratejileriyle iliskilendirir.

0.C.7: Alaninda bagimsiz ya da grup halinde etkin arastirma calismalari yiriitar.

C.15
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